
1С:ИТС Ритейл 

  

Доступ к обновлениям и минимально необходимый набор сервисов для исполнения 

требования законодательства в сфере розничной торговли и поддержки продуктов 1С для 

компаний, использующих профессиональные версии программ 1С для ведения учета 

продаж. 

 

Состав тарифа 1С:ИТС Ритейл  

 

Доступ к официальной поддержке 

Обновления программных продуктов 1С Неограниченно 

Линия консультаций фирмы «1С» 1 раз в месяц 

Услуги партнера 

Обновление платформы и типовых конфигураций 

«1С:Предприятие», диагностика состояния информационной базы, 

создание архивной копии, проверка работоспособности 

подключенных сервисов. 

Добступ к сайту с 

обновлениями  1С 

бесплатно, сверх 

этого - согласно 

заключенному 

договору с партнёром 

(обычно 1000 руб/ 

час) 

Линия консультаций партнера по телефону или электронной почте. Согласно 

заключенному 

договору с партнёром 

(обычно 1000 руб/ 

час) 

Прочие услуги: продажа и установка программ и дополнительных 

лицензий «1С:Предприятие», подключение и настройка сервисов 

1С:ИТС, настройка программ 1С, адаптация и модификация 

программ 1С под потребности пользователя, демонстрация 

и обучение по работе с программами «1С:Предприятие» и 

сервисами 1С:ИТС, обновление нетиповых конфигураций, 

тестирование и исправление информационных баз, и др. 

Согласно 

заключенному 

договору с партнёром 

(обычно 1000 руб/ 

час) 

Дополнительно 

Выпуск журнала «БУХ.1С» (электронный вариант)  Ежемесячно 

Доступ к сервисам 1С:ИТС 

 

 

 

 

1С-Товары Прогноз спроса, 

автоматический заказ 

и управление 

ассортиментом 

розничного магазина 

Один магазин (тариф 

«1С-Товары 30000» - 

автозаказ на 30 000 

товаров, анализ 

работы розничного 

магазина или сети 

магазинов и «1С-

Ритейл Чекер»). 

Поставщики могут 

https://its.1c.ru/personal/souvenir
https://v8.1c.ru/its/services/1c-tovary/


подключить свой 

розничный магазин. 

 

  

1С-ОФД  Подключение 

к операторам 

фискальных данных 

(ОФД) в соответствии 

с законом 54-ФЗ, 

онлайн-передача 

фискальных данных 

в ФНС и ЦРПТ 

(маркировка товаров) 

Подключение к ОФД 

одной онлайн-кассы 

 

  

1С:Подпись Электронная подпись 

для обмена юридически 

значимыми 

электронными 

документами или 

регистрации онлайн-

касс в ФНС 

Одна лицензия для 

оформления 

квалифицированного 

сертификата 

 

  

1С:Бизнес-сеть. 

Торговая 

площадка 

Торговая площадка в 

программах 

«1С:Предприятие» для 

поставщиков и 

покупателей 

(закупщиков) 

Неограниченно 

 

  

ЭДО без 

электронной 

подписи для 

участников 

1С:Бизнес-сеть  

Обмен электронными 

документами без 

электронной подписи 

между пользователями 

программ 1С 

Неограниченно 

 

 

 

1С:Номенклатура  Единый каталог 

описаний товаров 

в «1С:Предприятии 8» 

20 000 карточек 

 

  

1С:Контрагент Автоматическое 

заполнение реквизитов 

контрагентов в 

различных документах 

и быстрая проверка 

информации о 

контрагентах 

7200 автозаполнений. 

360 «Досье 

контрагента» 

 

  

Информационная 

система 1С:ИТС 

Справочники, 

консультации по 

законодательству, 

методики и инструкции 

по работе с 

программами 

Получение — 

неограниченно. 

Описание под 

таблицей 

https://v8.1c.ru/its/services/1c-ofd/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-podpis/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-biznes-set-torgovaya-ploshchadka/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-biznes-set-torgovaya-ploshchadka/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-biznes-set-torgovaya-ploshchadka/
https://v8.1c.ru/its/services/edo-bez-elektronnoy-podpisi-dlya-uchastnikov-1s-biznes-set/
https://v8.1c.ru/its/services/edo-bez-elektronnoy-podpisi-dlya-uchastnikov-1s-biznes-set/
https://v8.1c.ru/its/services/edo-bez-elektronnoy-podpisi-dlya-uchastnikov-1s-biznes-set/
https://v8.1c.ru/its/services/edo-bez-elektronnoy-podpisi-dlya-uchastnikov-1s-biznes-set/
https://v8.1c.ru/its/services/edo-bez-elektronnoy-podpisi-dlya-uchastnikov-1s-biznes-set/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-nomenklatura/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-kontragent/
https://v8.1c.ru/its/services/informatsionnaya-sistema-1c-its/
https://v8.1c.ru/its/services/informatsionnaya-sistema-1c-its/


«1С:Предприятия» 

(its.1c.ru) 

 

 

 

1С-Коннект Корпоративный чат 

и оперативная 

поддержка 

пользователей 

программ 1С 

Для двух 

пользователей — 

подключение 

к любым линиям 

поддержки 

обслуживающего 

партнера и вендоров. 

Для всех 

пользователей — 

подключение 

к любым линиям 

поддержки 

вендоров и одной 

линии поддержки 

обслуживающего 

партнера 

 

  

1С:Сверка Автоматическая сверка 

счетов-фактур с 

контрагентами 

Неограниченно 

 

 

 

1С:ДиректБанк Отправка платежей 

и получение выписок 

прямо из программ 1С, 

без переключения 

в «Клиент-банк» 

Неограниченно 

 

 

Доступ к Информационной системе 1С:ИТС 

 

• справочник по контрольно-кассовой технике и ответы на распространенные вопросы 

по ее использованию; 

• справочник по ЕГАИС; 

• справочник по электронному документообороту и его применению в программах 1С; 

• справочник по универсальному передаточному документу и его применению 

в программах 1С; 

• справочник по универсальному корректировочному документу и его применению 

в программах 1С; 

• правовой справочник руководителя по ведению бизнеса; 

• комментарии экспертов фирмы "1С" к законам, письмам и решениям судов; 

• методические материалы по настройке и эффективному использованию программ 1С; 

• рекомендации по разработке и администрированию программ 1С; 

 

Цены 

 

https://v8.1c.ru/its/services/1c-konnekt/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://1c-connect.com/ru/support/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-sverka/
https://v8.1c.ru/its/services/1c-direktbank/


 Тарифы 1С:ИТС Ритейл  6 мес. 12 мес. 

Рекомендованная цена 10806 руб. 20688 руб. 

Льготная цена (при 

непрерывном продлении 

договора ИТС) 

9006 руб. 17232 руб. 

 

Если по договору партнер оказывает дополнительные услуги или условия 

эксплуатации программы отличаются от типовых, стоимость договора может отличаться 

от рекомендованной.  

Точную стоимость сопровождения по договору 1С:ИТС может указать только 

обслуживающий партнер фирмы «1С». 

 

Типовые условия сопровождения 

• работы по обновлению и сопровождению «1С:Предприятия» производятся для одного 

программного продукта, для одной информационной базы, на одном рабочем месте 

пользователя при помощи доступа к сайту обновлений (без участия партнёра) 

• при обращении к партнёру согласно договора на сопровождение программ (почасовой 

или абонентское обслуживание) по установленным тарифам 


